
Survey per l’Implementazione di Smart Locker Indoor-Outdoor

Sezione 1: Informazioni Generali

1. Nome dell’Università/Dipartimento: ________________________

2. Referente del progetto:

   Nome: ________________________

   Cognome: _____________________

   Email: ________________________

   Telefono: _____________________

3. Obiettivo principale (es. consegna pacchi e-commerce, gestione asset aziendali, coworking, ritiro ordini clienti shop):

   _______________________________________________________________

4. Esiste già una piattaforma/app per la prenotazione e ritiro pacchi\asset?

   � Sì. Quale? _________________________________________________

   � No

Sezione 2: Utenti e Volumi

5. Numero stimato di utenti: ________________________

6. Quante prenotazioni giornaliere/settimanali si stimano?

   _______________________________________________________________

7. Tipologia di utenti (selezionare tutte le opzioni rilevanti):

   � Dipendenti

   � Personale Esterno

   � Ospiti

8. Fasce orarie di maggiore utilizzo (specificare):

   _______________________________________________________________

Sezione 3: Logistica e Spazi

9. Dove si prevede l’installazione? (es. ingresso reception office, corridoio, area comune workplace):

   _______________________________________________________________

10. Dimensioni dello spazio disponibile (lunghezza, larghezza, altezza):

    Lunghezza: ________________ m

    Larghezza: ________________ m

    Altezza: __________________ m
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11. Area interna o esterna?

    � Interna

    � Esterna (specificare pavimentazione): ________________

12. Numero di celle richieste? (numero minimo 17 celle + 1 cella modulo controller)

    � Ho un indea indicare il numero ________________________

    � Non ho un idea del numero preciso

Sezione 4: Configurazione Tecnica

13. Numero di moduli richiesti: ________________________

14. Tipologia di comparti richiesti (selezionare tutte le opzioni rilevanti):

    � Chiusi Pannello Lamiera

    � Trasparenti Plexiglass Lavorato

    � Riscaldati\Refrigerati

15. È disponibile una connessione internet?

    � Sì. Tipo: � Wi-Fi � Ethernet

    � No

16. Necessità di collegamento a piattaforme esistenti (es. badge, sito web, app mensa):

    � Sì. Specificare: __________________________________

    � No

17. Qual è il metodo di accesso preferito?

    � QR code

    � PIN

    � Badge RFID

    � Altro (specificare): ______________________________

Sezione 5: Aspetti Operativi

18. Chi si occuperà della gestione quotidiana dei locker?

    � Personale interno

    � Servizio esterno

19. Interesse per un contratto di manutenzione? (soluzione noleggio operativo )

    � Sì

    � No
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20. È necessaria l’invio di notifiche agli utenti?

    � Sì. Metodo preferito: � Email � App � SMS

    � No

21. Quale protocollo si prevede per gli ordini non ritirati?

    � Smaltimento

    � Riassegnazione

    � Altro (specificare): __________________________________

Sezione 6: Budget e Tempistiche

22. Qual è il budget Indicativo disponibile per il progetto?

    _____________________________________________________

23. Quali sono le tempistiche previste per l’avvio del progetto?

    _____________________________________________________

Sezione 4: Configurazione Tecnica opzionali

18. Necessità di personalizzazione grafica (es. wrap grafico con logo o colori istituzionali):

    � Sì. Specificare: _________________________________________

    � No

19. È necessaria una scheda SIM 3G\4G per il collegamento dati indipendente?

    � Sì

    � No

20. Interesse per luci LED personalizzabili (es. per segnalazione disponibilità o branding):

    � Sì

    � No

21. È richiesto un display per digital signage (es. messaggi informativi o pubblicitari):

    � Sì. Specificare dimensione o tipo: ________________________

    � No

22. Necessità di un POS per il pagamento diretto (es. carta di credito, contactless):

    � Sì

    � No

23. È richiesto un lettore badge integrato?

    � Sì. Specificare tipo (es. RFID, NFC): ______________________

    � No

Ci sono ulteriori commenti o esigenze che desidera condividere?
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